Lei n.° 71/98
de 3 de Novembro

Bases do enquadramento juridico do voluntariado

A Assembleia da Republica decreta, nos termos do artigo 161 °, alinea c), do artigo
166.°, n.° 3, a do artigo 112.°, n.° 5, da Constituicdo, para valer como lei gera da,
Republica, o seguinte:

CAPITULOI

Artigo 1°

Objecto

A presente lei visa promover a garantir atodos os cidaddos a participagdo solidariaem
accOes de voluntariado a definir as bases do seu enquadramento juridico.

Artigo 2°

Voluntariado

1 - Voluntariado € o conjunto de ac¢Oes de interesse social a comunitario realizadas de
forma desinteressada por pessoas, no ambito de projectos, programas e outras formas de
intervencdo ao servico dosindividuos, das familias a da comunidade desenvolvidos sem
fins lucrativos por entidades publicas ou privadas.

2 - N&o sdo abrangidas pela presente lel as actuacoes que, embora desinteressadas,
tenham um caréacter isolado a esporadico ou sejam determinadas por razdes familiares,
de amizade a de boa vizinhanca.

Artigo 3°

Voluntario

1 - O voluntério € o individuo que de formallivre, desinteressada e responsavel se
compromete, de acordo com as suas aptiddes proprias e no seu tempo livre, aredizar
acgoes de voluntariado no &mbito de uma organizacdo promotora.

2 - A gualidade de voluntario ndo pode, de qualquer forma, decorrer de relacéo de
trabalho subordinado ou auténomo ou de qualquer relacéo de contedido patrimonial com
aorganizacdo promotora, Sem prejuizo de regimes especiais constantes da lei.

Artigo 4°

Organizagdes promotoras

1 - Para efeitos da presente lei, consideram - se organizagdes promotoras as entidades
publicas da administracéo central, regional ou local ou outras pessoas colectivas de
direito publico ou privado, legalmente constituidas, que retinam condic¢des paraintegrar
voluntarios e coordenar o exercicio da sua actividade, que devem ser definidas nos
termos do artigo 11.°

2 - Poderdo igualmente aderir ao regime estabel ecido no presente diploma, como

organi zagOes promotoras, outras organizagdes socia mente reconhecidas que relinam
condigdes paraintegrar voluntarios e coordenar o exercicio da sua actividade.

3 - A actividade referida nos nimeros anteriores tem de revestir interesse social e
comunitério a pode ser desenvolvida nos dominios civico, da accéo social, da salde, da
educacdo, da ciéncia a cultura, da defesa do patriménio a do ambiente, da defesa do
consumidor, da cooperacéo para o desenvolvimento, do emprego e da formagéo
profissional, dareinser¢do social, da protecgdo civil, do desenvolvimento davida
associativa e da economia social, da promocéo do voluntariado e da solidariedade social,
ou em outros de natureza ana oga.

CAPITULO 11

Principios



Artigo 5°

O Estado reconhece o valor social do voluntariado como expressdo do exercicio livre de
uma cidadania activa e solidaria e promove e garante a sua autonomia e pluralismo.
Artigo 6°

Principios enquadradores do voluntariado

1 - O voluntariado obedece aos principios da solidariedade, da participacéo, da
cooperacdo, da complementaridade, da gratuitidade, da responsabilidade a da
convergéncia.

2 - O principio da solidariedade traduz - se na responsabilidade de todos os cidaddos
pelarealizacao dos fins do voluntariado.

3 - O principio da participacdo implica aintervencdo das organizagOes representativas
do voluntariado em matérias respeitantes aos dominios em que o0s voluntarios
desenvolvem o seu trabal ho.

4 - O principio da cooperacdo envolve a possibilidade de as organizagdes promotoras e
as organizagoes representativas do voluntariado estabel ecerem relacdes e programas de
accao concertada.

5 - O principio da complementaridade pressupfe que o voluntario ndo deve substituir os
recursos humanos consi derados necessarios a prossecucdo das actividades das
organizacOes promotoras, estatutariamente definidas.

6 - O principio da gratuitidade pressupfe que o voluntario ndo € remunerado, nem pode
receber subvencdes ou donativos, pelo exercicio do seu trabalho voluntério.

7 - O principio da responsabilidade reconhece que o voluntario é responsavel pelo
exercicio da actividade que se comprometeu realizar, dadas as expectativas criadas aos
destinatarios do trabaho voluntario.

8 - O principio da convergéncia determina a harmonizacdo da ac¢éo do voluntario com
acultura e objectivos institucionais da entidade promotora.

CAPITULO Il

Direitos adeveres do voluntario

Artigo 7°

Direitos do voluntério

S&o direitos do voluntério:

a) Ter acesso a programas de formac&o inicial e continua, tendo em vista o
aperfeicoamento do seu trabalho voluntério;

b) Dispor de um cartdo de identificagdo de voluntario;

¢) Enquadrar - se no regime do seguro social voluntério, no caso de ndo estar abrangido
por um regime obrigatério de seguranca social;

d) Exercer 0 seu trabalho voluntério em condi¢fes de higiene e seguranca

e) Fatar justificadamente, se empregado, quando convocado pela organizacéo
promotora, nomeadamente por motivo do cumprimento de missdes urgentes, em
situacOes de emergéncia, calamidade publica ou equiparadas;

f) Receber as indemnizagdes, subsidios a pensdes, bem come outras regalias |egalmente
definidas, em caso de acidente ou doenca contraida no exercicio do trabalho voluntério;
g) Estabelecer com a entidade que colabora um programa de voluntariado que regule as
suas relagdes mutuas e o conteido, natureza e duragdo do trabalho voluntario que vai
realizar;

h) Ser ouvido na preparacéo das decisdes da organizacdo promotora que afectem o
desenvolvimento do trabaho voluntério;

i) Beneficiar, na qualidade de voluntario, de um regime especial de utilizacéo de
transportes publicos, nas condigdes estabel ecidas nalegislacéo aplicavel;



J) Ser reembolsado das importancias despendidas no exercicio de uma actividade
programada pela organizagdo promotora, desde que inadiaveis e devidamente
justificadas, dentro dos limites eventual mente estabel ecidos pela mesma entidade.

2 - Asfaltasjustificadas previstas naainea e) contam, paratodos os efeitos, como
tempo de servico efectivo ando podem implicar perda de quaisquer direitos ou regalias.
3 - A gualidade de voluntario é compativel com a de associado, de membro dos corpos
sociais ade beneficiario da organizagéo promotora através da qual exerce o
voluntariado.

Artigo8°

Deveres do voluntario

Sé0 deveres do voluntério:

a) Observar os principios deontol 6gicos por que se rege a actividade que realiza,
designadamente o respeito pela vida privada de todos "quantos dela beneficiam;

b) Observar as normal que regulam o funcionamento da entidade a que presta
colaboracao e dos respectivos programas ou proj ectos,

c) Actuar de formadiligente, isentaa solidaria;

d) Participar nos programas de formag&o destina dos ao correcto desenvolvimento do
trabalho voluntario;

€) Zelar pela boa utilizac&o dos recursos materiais e dos bens, equipamentos a utensilios
postos ao seu dispor;

f) Colaborar com os profissionais da organizac&o promotora, respeitando as suas opgoes
e seguindo as suas orientagdes técnicas;

g) N&o assumir o papel de representante da organizacéo promotora sem o conhecimento
e prévia autorizagao desta;

h) Garantir a regularidade do exercicio do trabalho voluntério de acordo com o
programa acordado com a organizacéo promotora;

i) Utilizar devidamente a identificacdo como voluntario no exercicio da sua actividade.

CAPITULO IV

Relacbes entre o voluntario e a organizacéo promotora

Artigo 9.°

Programa de voluntariado

Com respeito pelas normal legais a estatutarias aplicaveis, deve ser acordado entre a
organizacao promotora e o voluntario um programa de voluntariado do qual possam
constar, designadamente:

a) A definicdo do ambito do trabalho voluntario em funcéo do perfil do voluntério e dos
dominios da actividade previamente definidos pela organizacéo promotora;

b) Os critérios de participacdo nas actividades promovidas pela organizagéo promotora,
adefinicdo das funcdes dela decorrentes, a sua duracéo e as formas de desvinculacéo;
¢) As condicgoes de acesso aos locais onde deva ser desenvolvido o trabalho voluntario,
nomeadamente lares, estabel ecimentos hospital ares e estabel ecimentos prisionais;

d) Os sistemas internos de informacéo e de orientac&o para a realizagéo das tarefas
destinadas aos voluntérios;

€) A avaliacao periddica dos resultados do trabal ho voluntario desenvolvido;

f) A realizagdo das accOes de formagao destinadas ao bom desenvol vimento do trabalho
voluntério;

g) A cobertura dos riscos a que o voluntario esta sujeito e dos prejuizos que pode
provocar aterceiros no exercicio da sua actividade, tendo em consideragéo as normal
aplicaveis em matéria de responsabilidade civil;



h) A identificacdo como participante no programa a desenvolver e a certificacéo da sua
participagao;

i) O modo de resolucéo de conflitos entre a organizacéo promotora e o voluntario.
Artigo 10.°

Suspensdo e cessacdo do trabaho voluntario

1 - O voluntério que pretenda interromper ou cessar o trabalho voluntério deve informar
a entidade promotora com a maior antecedéncia possivel.

2 - A organizacdo promotora pode dispensar a col aboragdo do voluntério atitulo
temporario ou definitivo sempre que a alteracdo dos objectivos ou das préticas
institucionais o justifique.

3 - A organizag&o promotora pode determinar a suspensao ou a cessacdo da colaboragéo
do voluntério em todos ou em alguns dominios de actividade no caso de incumprimento
grave e reiterado do programa de voluntariado por parte do voluntario.

CAPITULOV

Disposicdes finais e transitorias

Artigo 11 °

1 - O Governo deve proceder a regulamentacdo da presente lei no prazo maximo de 90
dias, estabelecendo as condic¢des necessarias a suaintegral e efectiva aplicacéo,
nomeadamente as condi¢oes da efectivacdo dos direitos consignados nas alineasf), g) a
j)don.° 1doartigo7.°

2 - A regulamentaco deve ter ainda em conta a especificidade de cada sector da
actividade em que se exerce o voluntariado.

3 - Até a sua regulamentagéo mantém - se em vigor alegislacéo que ndo contrarie 0
preceituado na presente lel.

Artigo 12.°

Entrada em vigor

A presente lei entraem vigor 30 dias ap0s a sua publicacéo.

Aprovada em 24 de Setembro de 1998.

O Presidente da Assembleia da Republica, Anténio de Almeida Santos.

Promulgada em 21 de Outubro de 1998.

Publique-se.

O Presidente da Republica, JORGE SAMPAIOQ.

Referendada em 23 de Outubro de 1998.

O Primeiro-Ministro, Antonio Manuel de Oliveira Guterres



