Decreto-Lei n.” 389/99
de 30 de Setembro

O voluntariado € uma actividade inerente ao exercicio de cidadania que se traduz numa relacéo
solidaria para com o préximo, participando, de forma livre e organizada, na solucéo dos problemas
gue afectam a sociedade em geral.

Reconhecendo que o trabal ho voluntério representa hoje um dos instrumentos bési cos de participacdo
da sociedade civil nos mais diversos dominios de actividade, aLei n.° 71/98, de 3 de Novembro,
estabel eceu as bases do enquadramento juridico do voluntariado.

Procurando ir ao encontro das necessidades sentidas pel os voluntarios e pel as diversas entidades que
enquadram a sua acgéo, alei do voluntariado delimitou com precisdo o conceito de voluntariado,
definiu os principios enquadradores do trabalho voluntario e contemplou um conjunto de medidas
consubstanciadas em direitos e deveres dos voluntérios e das organi zagcdes promotoras no ambito de
um compromisso livremente assumido de dar cumprimento a um programa de voluntariado.

Tendo em conta a liberdade que caracteriza e define o voluntariado, a regulamentacéo da citadalei,
nos termos do seu artigo 11.°, cinge-se as condic¢des necessérias a suaintegral e efectiva aplicaco e
as condicdes de efectivacao dos direitos consignados no n.° 1 do seu artigo 7.°, designadamente nas
aineasf), g) e)).

Partindo destas premissas, designadamente no que respeita a garantia da liberdade inerente ao
voluntariado e do exercicio de cidadania expresso numa participacéo solidaria, a presente
regulamentacéo, no desenvolvimento daLe n.° 71/98, contempla também instrumentos operativos
gue permitam efectivar direitos dos voluntarios e promover e consolidar um voluntariado sélido,
qualificado e reconhecido socia mente.

Neste contexto, sdo, assim, objecto de regulamentacdo as condigdes de efectivacdo dos direitos
consignados no n.° 1 do artigo 7.°, bem como outras medidas que, de harmonia com o disposto no seu
artigo 11.°, se mostram necessdrias a suaintegral e efectiva aplicacéo.

E, designadamente, o caso de se contemplar a criagio do Conselho Nacional paraa Promog&o do
Voluntariado, cuja composi¢do sera definida por resolucdo do Conselho de Ministros, 0 mesmo
acontecendo ao organisSmo gue prestara 0 apoio necessario ao seu funcionamento e execucdo das
deliberagOes.

Esta entidade, para além de operacionalizar diversas accdes rel acionadas com a efectivacdo dos
direitos dos voluntarios, designadamente no que respeita a cobertura de responsabilidade civil das
organizagOes promotoras, em caso de acidente ou doenca contraida no exercicio do trabalho
voluntério e aemissdo e controlo do cartdo de identificagdo do voluntério, terd como objectivos
fundamentais:

Desenvolver as ac¢Oes indispensaveis ao efectivo conhecimento e caracterizagdo do universo dos
voluntérios;

Apoiar as organizagdes promotoras e dinamizar ac¢des de formagdo, bem como outros programas que
contribuam para uma melhor qualidade e eficacia do trabalho voluntario, e desenvolver todo um
conjunto de medidas que, situadas numa |6gica de promocéo e divulgacéo do voluntariado,
concorram, de forma sistemética, para a sua valorizagdo e para sensibilizar a sociedade em geral para
aimportancia da ac¢éo voluntéria como instrumento de solidariedade e desenvolvimento.

Nesta base, o presente diploma procede a regulamentacéo da Lei n.° 71/98, de 3 de Novembro,
criando as condigdes que permitam promover e apoiar o voluntariado tendo em contaarelevanciada
sua accdo na construcdo de uma sociedade mais solidaria e preocupada com os seus membros.
Assim:

Em cumprimento do previsto no artigo 11.° daLei n.° 17/98, de 3 de Novembro, e nos termos da
alineac) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituicéo, o Governo decreta, paravaer como lei geral da
Republica, o seguinte:



CAPITULO
Disposicdes gerais
Artigo 1.°
Objectivos

O presente diplomaregulamentaale n.° 71/98, de 3 de Novembro, que estabel eceu as bases do
enquadramento juridico do voluntariado.

Artigo 2.°
Organizacdes promotoras

1 - Retinem condi¢des paraintegrar voluntérios e coordenar o exercicio da sua actividade as pessoas
col ectivas que desenvolvam actividades nos dominios aque se refere o n.° 3 do artigo 4.°dalLe n.°
71/98, de 3 de Novembro, e que se integrem numa das seguintes categorias:

a) Pessoas colectivas de direito publico de ambito nacional, regional ou local;

b) Pessoas col ectivas de utilidade publica administrativa;

¢) Pessoas colectivas de utilidade publica, incluindo as institui¢cdes particulares de solidariedade
social.

2 - Podem aindareunir condi¢fes paraintegrar voluntérios e coordenar o exercicio da sua actividade
organizagdes ndo incluidas no nimero anterior, desde que 0 ministério da respectivatutela considere
com interesse as suas actividades e efectivo e relevante o seu funcionamento.

Artigo 3.°
Emissio do cartao de identificacao do voluntario

1 - A emissdo do cartdo de identificagcdo de voluntério € efectuada mediante requerimento da
organizagao promotora dirigido a entidade responsavel pela sua emissao.
2 - Do requerimento deverdo constar 0s seguintes el ementos:

a) Referéncia a celebracdo do programado voluntariado a que serefere o artigo 9.°da Lei n.° 71/98,
de 3 de Novembro;

b) Nome e residéncia do voluntério, bem como duas fotografias tipo passe;

¢) ldentificagcdo da area de actividade do voluntario, nos termos do n.° 3 do artigo 4.°da Lei n.° 71/98,
de 3 de Novembro.

3 - A suspensdo ou a cessacdo da colaboracdo do voluntario determina a obrigatoriedade da
devolugdo do cartdo de identificagdo do voluntério a organizagdo promotora.

4 - No caso da cessacdo da colaboragdo do voluntério a organizacéo promotora devera dar
conhecimento do facto e devolver o cartdo de identificagdo do voluntério a entidade responsavel pela
sua emissao.

Artigo 4.°
Cartao de identificacao de voluntario

1 - O cartdo de identificacdo de voluntario deve obedecer as dimensdes de 8,5 cm x 6,5 cm e conter
obrigatoriamente elementos respeitantes a identificagdo do voluntério, da organizagdo promotora e da
area de actividade do voluntério.

2 - Do cartdo deve ainda constar aidentificacdo da entidade responsavel pela sua emissdo, bem como



adata em que foi emitido.
3 - O cartdo de identificacdo de voluntério € emitido segundo modelo a aprovar por portaria do
Ministro do Trabaho e da Solidariedade.

Artigo 5.°
Acreditacio e certificacido do trabalho voluntario

A acreditacdo e certificaco do traba ho voluntério efectua-se mediante certificado emitido pela
organizagao promotora no ambito da qual o voluntario desenvolve o seu trabalho, onde, paraaém da
identificagcdo do voluntério, deve constar, designadamente, o dominio da respectiva actividade, o local
onde foi exercida, bem como o seu inicio e duragéo.

CAPITULOII
Enquadramento no regime do seguro social voluntario
Artigo 6.°
Requisitos

Pode beneficiar do regime do seguro socia voluntério aque se refere aalineac) don.° 1 do artigo 7.°
dalLei n.° 71/98, de 3 de Novembro, o voluntério que preencha, cumulativamente, 0s seguintes
requisitos:

a) Tenhamais de 18 anos;

b) Estejaintegrado num programa de voluntariado, nos termos do artigo 9.°da Lei n.° 71/98, de 3 de
Novembro;

¢) Né&o esteja abrangido por regime obrigatorio de proteccdo socia pelo exercicio simulténeo de
actividade profissional, nomeadamente auferindo prestactes de desemprego;

d) N&o sgja pensionista da seguranga socia ou de qualquer outro regime de protecgdo social.

Artigo 7.°
Requerimento

1 - O enquadramento no regime do seguro socia voluntério depende da manifestacéo de vontade do
interessado, mediante a apresentagéo de requerimento no centro regional de seguranca socia cujo
ambito territorial abranja a area de actividade da respectiva organizagdo promotora, instruido com os
seguintes documentos:

a) Bilhete de identidade, cédula pessoal, certiddo de nascimento ou outro documento de identificaco;
b) Declaracéo emitida pela organizacdo promotora comprovativa de que o voluntério se insere num
programa de voluntariado;

¢) Declarac@o do interessado de que preenche os requisitos constantes das alineas ¢) e d) do n.° 1 do
artigo 6.5,

d) Certificagdo médica de aptiddo para o trabalho efectuada pelo sistema de verificagdo de
incapacidades, através do médico relator.

2 - O interessado deve comunicar ao centro regional de seguranca social todas as alteracfes da sua
situacdo susceptiveis de influenciar o enquadramento no regime do seguro socia voluntario.

Artigo 8.°
Cessac¢ido do enquadramento

1 - A cessagao do trabalho voluntario determina a cessagdo do enquadramento no regime do seguro
socia voluntario, devendo a organizagdo promotora comunicar tal facto ao centro regional



competente, até ao final do més seguinte aquele em que se verificou a respectiva cessacao.

2 - Verifica-se ainda a cessacdo do enquadramento no regime quando o beneficiario deixar de
preencher algum dos requisitos constantes do artigo 6.°

3 - A cessacdo do enquadramento produz efeitos a partir da data do facto determinante da mesma.

Artigo 9.°
Reinicio do enquadramento

O enquadramento pode ser retcomado, a requerimento do voluntério, desde que os requisitos sejam de
novo comprovados.

Artigo 10.°
Esquema de prestacoes

1 - O voluntério abrangido pelo seguro social voluntario, nos termos do presente diploma, tem direito
as prestagdes nas eventualidades de invalidez, velhice, morte e doenca profissional.

2 - A cobertura do risco de doencas profissionais € assegurada pelo Centro Nacional de Proteccéo
contra os Riscos Profissionais.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, a actividade prestada como voluntario considera-se
egui parada a actividade profissional.

Artigo 11.°
Obrigacio contributiva

1 - Ascontribuigdes para a seguranca socia sdo determinadas pela aplicagdo das taxas contributivas,
para as respectivas eventualidades, nos termos do disposto nos artigos 39.° e 40.° do Decreto-Lei n.°
40/89, de 12 de Fevereiro, aremuneragdo minima nacional garantida a generalidade dos
trabalhadores.

2 - O pagamento das contribuic¢des referidas nos nimeros anteriores é efectuado pela organizacéo
promotora que integra o voluntario.

Artigo 12.°
Regime subsidiario

Em tudo o que ndo se encontre especificamente regulado no presente capitulo aplicam-se as
disposi¢bes em vigor para o seguro socia voluntério constantes do Decreto-Lei n.° 40/89, de 1 de
Fevereiro.

CAPITULO Il
Voluntario empregado
Artigo 13.°
Convocacao do voluntario empregado, durante o periodo de trabalho

1 - O voluntério empregado pode ser convocado pela organizacao promotora, para prestar a sua
actividade durante o tempo de trabal ho, nos seguintes casos:
a) Por motivo de cumprimento de missdes urgentes que envolvam o recurso a determinados meios



humanos que néo se encontrem disponiveis em nimero suficiente ou com a preparacdo adequada para
esse efeito;

b) Em situacdo de emergéncia, calamidade publica, acidentes de origem climatérica ou humana que
pela sua dimensdo ou gravidade justifiqguem a mobilizacdo dos meios existentes afectos as &reas
responsaveis pelo controlo da situacdo e reposicéo da normalidade ou em casos de for¢a maior
devidamente justificados,

¢) Em situacOes especiais inadiaveis em que a participacdo do voluntério seja considerada
imprescindivel para a prossecucao dos objectivos do programa de voluntariado.

2 - Para efeitos do disposto na alinea c) do nUmero anterior o voluntario dispde de um crédito de
quarenta horas anuais.

Artigo 14.°
Termos da convocatoria

Asfaltas ao trabalho pelos motivos referidos no artigo anterior devemn ser precedidas de convocagéo
escrita da organizagao promotora, da qual conste a natureza da actividade a desempenhar e o motivo
gue ajustifique, podendo, em caso de reconhecida urgéncia, ser feita por outro meio, designadamente
por telefone, devendo ser confirmada por escrito no dia Gtil imediato.

Artigo 15.°
Efeitos das faltas

Asfaltas ao trabalho do voluntério empregado, devidamente convocado, consideram-se justificadas,
sem perda de retribui¢8o ou quaisquer outros direitos e regalias, nos termos do n.° 2 do artigo 7.° da
Lei n.° 71/98, mediante a apresentacdo da convocatoria e do documento comprovativo do
cumprimento da missdo para que foi convocado, passado pela organizacdo promotora.

CAPITULO IV
Acidente ou doenca contraida no exercicio do trabalho voluntario
Artigo 16.°
Seguro obrigatério

1 - A proteccgdo do voluntério em caso de acidente ou doenca sofridos ou contraidos por causa directa
e especificamente imputavel ao exercicio do trabal ho voluntério é garantida pela organizagéo
promotora, mediante seguro a efectuar com as entidades |egalmente autorizadas para a sua realizagao.
2 - O seguro obrigatério compreende uma indemnizacdo e um subsidio diario a atribuir,
respectivamente, nos casos de morte e invalidez permanente e de incapacidade temporaria.

Artigo 17.°
Apolice de seguro de grupo

Para arealizacdo do seguro obrigatério sera contratada apodlice de seguro de grupo.

CAPITULOV
Programa de voluntariado



Artigo 18.°
Programa de voluntariado

1 - Naelaboragéo do programa de voluntariado a que se refere o artigo 9.° daLei n.° 71/98 deverédo
ser tidas em conta as especificidades de cada sector de actividade em que se exerce o voluntariado.
2 - A especificidade de cada sector de actividade poderdjustificar a elaboracdo de um modelo de
programa a aprovar pelo ministro datutela.

Artigo 19.°
Despesas derivadas do cumprimento do programa de voluntariado

1 - O voluntério, sem prejuizo darealizacéo de despesas inadiaveis e reembol saveis nos termos da
alineaj) do artigo 7.°daLei n.° 71/98, ndo pode ser onerado com despesas que resultem
exclusivamente do exercicio regular do trabalho voluntério nos termos acordados no respectivo
programa.

2 - Sempre que a utilizacdo de transportes publicos pelo voluntario seja derivada exclusivamente do
cumprimento do programa de voluntariado, a organizacéo promotora diligenciara no sentido de ser
facultado ao voluntario o titulo ou meio adequado de transporte.

CAPITULO VI
Conselho Nacional para a Promocio do Voluntariado
Artigo 20.°
Constituicio

1 - Com o fim de desenvolver e qualificar o voluntariado é criado o Conselho Nacional paraa
Promocéao do Voluntariado.

2 - Por resolucéo do Conselho de Ministros seréo definidas a composi¢do do Conselho Nacional para
a Promocéo do Voluntariado, assim como o organismo que lhe prestara 0 apoio necessario ao seu
funcionamento e execugdo das suas deliberagoes.

Artigo 21.°
Competéncias

Compete ao Conselho Nacional para a Promogédo do Voluntariado desenvolver as accoes
indispensaveis a promocao, coordenacdo e qualificagdo do voluntariado, nomeadamente:

a) Desenvolver as ac¢es adequadas ao conhecimento e caracteriza¢do do universo dos voluntérios;

b) Emitir o cartéo de identificacdo do voluntario nos termos estabel ecidos no artigo 3.5,

¢) Promover as acgdes inerentes a contratagdo de uma apdlice de seguro de grupo entre as
organizagOes promotoras e as entidades seguradoras tendo em vista a cobertura da responsabilidade
civil nostermos referidos nos artigos 16.° e seguintes;

d) Providenciar junto das empresas transportadoras, sempre que se justifique, a celebracdo de acordos
para utilizacgo de transportes publicos pel os voluntarios, considerando o disposto no n.° 2 do artigo
195

€) Dinamizar, com as organizagdes promotoras, ac¢des de formagao, bem como outros programas que
contribuam para uma melhor qualidade e eficacia do trabalho voluntario;

f) Conceder apoio técnico as organizactes promotoras mediante a disponibilizacgo de informacéo
com interesse para o exercicio do voluntariado;

g) Promover e divulgar o voluntariado como forma de participagdo socia e de solidariedade entre os
cidadéos, através dos meios adequados, incluindo os meios de comunicagdo social;

h) Sensibilizar a sociedade em geral paraaimportancia do voluntariado como forma de exercicio do



direito de cidadania, promovendo arealizacdo de debates, conferéncias einiciativas afins;

i) Promover arealizaco de estudos sociol 6gicos, designadamente em colaboragdo com as
universidades, sobre a atitude, predisposi¢cdo e motivagao dos cidaddos para arealizacéo do trabalho
volunt&rio;

j) Sensibilizar as empresas para, em termos curriculares, valorizarem a experiéncia adquirida em
accOes de voluntariado, especia mente dos jovens a procura de emprego;

I) Acompanhar a aplicacéo do presente diploma e propor as medidas que se revelem adequadas ao seu
aperfeicoamento e desenvolvimento.

CAPITULOVII
Disposicoes finais
Artigo 22.°
Avaliacao

No prazo de um ano apos a entrada em vigor do presente diploma serafeita aavaliacdo dos

mecani smos N0 mesmo estabel ecidos para operacionalizaco e promogao do trabalho voluntério,
nomeadamente o desenvolvido pelos titulares dos 6rgaos sociais das organizagdes promotoras, tendo
em vistaaintrodugdo das ateragdes que se mostrem necessarias.

Artigo 23.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor um més apés a data da sua publicacéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 22 de Julho de 1999. - Jaime José Matos da Gama -
Guilherme d'Oliveira Martins - Francisco Ventura Ramos - Eduardo Luis Barreto Ferro Rodrigues -
José Sécrates Carvalho Pinto de Sousa.

Promulgado em 17 de Setembro de 1999.

Publique-se.

O Presidente da Republica, JORGE SAMPAIO.
Referendado em 20 de Setembro de 1999.
O Primeiro-Ministro, Anténio Manuel de Oliveira Guterres.



